STANDARDY OCHRONY OSOB MALOLETNICH

obowiazujgce w obiektach Funduszu Wczaséw Pracowniczych Sp. z o. o.

POSTANOWIENIA WSTEPNE

Majac na uwadze regulacje ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich (tekst jedn.: Dz.U. z 2026 r., poz. 110)
oraz w trosce o zapewnienie osobom matoletnim nalezytej ochrony w trakcie ich pobytu
w obiektach nalezgcych do Funduszu Wczaséw Pracowniczych Sp. z 0.0. z siedzibg w Kudowie-
Zdroju (zwanego dalej ,FWP”), wprowadzone zostajg niniejsze , Standardy ochrony oséb
maftoletnich” (zwane dalej ,,Standardami”).

Standardy realizowane sg w szczegdlnosci w oparciu o nastepujgce zatozenia:

FWP prowadzi dziatalno$¢ z poszanowaniem praw matoletnich, jako oséb szczegdlnie
wrazliwych na krzywdzenie;

FWP uznaje swojg role w prowadzeniu biznesu spotecznie odpowiedzialnego i promowaniu
pozadanych postaw spotecznych;

FWP dostrzega istotno$¢ prawnego i spotecznego obowigzku zapobiegania zagrozeniom
krzywdzenia oséb matoletnich, szybkiego i adekwatnego reagowania na kazdy przypadek
podejrzenia krzywdzenia osoby matoletniej oraz zawiadamiania organdéw s$cigania
o podejrzeniu popetnienia przestepstwa na szkode osoby matoletniej;

FWP identyfikuje istotng role pracownikéw obiektéw FWP w zakresie w jakim powyzsze odnosi
sie do osdb matoletnich przebywajgcych w tych obiektach;

FWP uznaje, ze jedng z podstawowych form skutecznego zapobiegania krzywdzeniu oséb
matoletnich jest identyfikacja matoletniego przebywajgcego w obiekcie FWP oraz jego/jej
relacji z osobg dorosty, z ktdrg matoletni tam przebywa.

Uzyte w Standardach okreslenia oznaczaja:

FWP — spétke Fundusz Wczaséw Pracowniczych Sp. z o.0. z siedzibg w Kudowie Zdroju,
ul. Stoneczna 7,9, 57-350 Kudowa Zdréj, KRS 41798;

Obiekt — dowolny obiekt prowadzony przez FWP (tj. Dom Wczasowy ,Rybniczanka-Wanda”
w Ladku Zdroju, Dom Wczasowy ,,Halka” w Kudowie Zdroju);

Pracownik — osobe wchodzacg w sktad personelu Obiektu, niezaleznie od podstawy prawnej
wykonywania przez nig prac w Obiekcie;

Matoletni — osobe, ktéra nie ukoriczyta 18 roku zycia;

Opiekun — przedstawiciela ustawowego Matoletniego przebywajgcego w Obiekcie: rodzica albo
opiekuna, rodzica zastepczego lub opiekuna tymczasowego;

Obca Osoba Dorosta — kazda osobe powyzej 18 roku zycia, ktéra nie jest dla Matoletniego
przebywajacego w Obiekcie jego Opiekunem.

Na potrzeby stosowania Standardéw przez krzywdzenie Matoletniego rozumie sie zachowanie
dowolnej osoby, w tym Pracownika, ktdre moze stanowi¢ czyn zabroniony na szkode
Matoletniego przebywajgcego w Obiekcie lub zagrozenie dobra takiego Matoletniego, w tym
jego zaniedbywanie lub kazdg inna forme przemocy wzgledem Matoletniego przebywajgcego
w Obiekcie. Pojecie to obejmuje swym zakresem w szczegdlnosci kazde zamierzone albo
niezamierzone dziatanie albo zaniechanie oraz kazdy rezultat takiego dziatania albo
zaniechania, ktéry narusza prawa, swobody lub dobra osobiste Matoletniego lub zaktdca jego
optymalny rozwdj.



FWP ma swiadomos¢, ze na kazdym etapie stosowania procedur wynikajgcych ze Standardéw
moze ono stanowi¢ pewng niedogodnosé dla gosci Obiektu, dlatego Pracownicy wyjasniaja
gosciom konieczno$é, tak faktyczng jak i prawng, stosowania w Obiekcie procedur
wynikajgcych ze Standarddw, majgc przy tym na uwadze, ze negatywna reakcja gos$cia Obiektu
na stosowanie przez Pracownika procedur wynikajgcych ze Standardéw nie moze ani nie bedzie
stanowi¢ powodu dla odstgpienia od ich stosowania.

Wszelkie procedury przewidziane Standardami sg stosowane w Obiekcie z zachowaniem
zasady proporcjonalnosci wzgledem zaistniatej sytuacji i w sposdb racjonalny.

ZASADY ZATRUDNIANIA OSOB DO PRACY Z MALOLETNIMI

FWP edukuje Pracownikdw na temat okolicznosci wskazujgcych na to, ze Matoletni
przebywajacy w Obiekcie moze byé krzywdzony oraz w zakresie sposobdw i procedur szybkiego
i odpowiedniego reagowania w przypadku podejrzenia albo wystgpienia takiej sytuacji,
z uwzglednieniem specyfiki i zakresu dziatania Obiektu oraz zakresu obowigzkéw Pracownika.

Kazdy Pracownik przed dopuszczeniem do pracy jest zapoznawany ze Standardami, co
potwierdza w pisemnym oswiadczeniu, w ktérym zobowigzuje sie rowniez do przestrzegania
zasad i procedur zawartych Standardach. Wzdr oswiadczenia okresla Zatacznik nr 1.

Historia zatrudnienia Pracownika pracujacego w Obiekcie z Matoletnimi powinna wskazywac,
ze w przesztosci nie skrzywdzit zadnego Mafoletniego.

Kazda osoba zatrudniana oraz kazdy Pracownik delegowany do pracy z Matoletnimi w Obiekcie
podlega sprawdzeniu w Rejestrze Sprawcdéw Przestepstw na Tle Seksualnym. Zakres danych
niezbednych do sprawdzenia osoby w Rejestrze okresla Zatacznik nr 2. Wydruk wynikéw
takiego sprawdzenia wtaczany jest do akt osobowych osoby sprawdzanej. Sprawdzenie
powtarza sie co roku.

Kazda osoba zatrudniana oraz kazdy Pracownik delegowany do pracy z Matoletnimi w Obiekcie
dostarcza informacje z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie przestepstw okreslonych
w rozdziatam XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (tekst jedn. z 2023 r., poz. 1939, ze zm.),
lub za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego.

Kazda osoba zatrudniana oraz kazdy Pracownik delegowany do pracy z Matoletnimi w Obiekcie,
posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska, dostarcza ponadto
informacje z rejestru karnego panstwa obywatelstwa uzyskang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z Matoletnimi.

Kazda osoba zatrudniana oraz kazdy Pracownik delegowany do pracy z Matoletnimi w Obiekcie,
dostarcza ponadto oswiadczenie o panistwie lub panstwach, w ktérych zamieszkiwata w ciggu
ostatnich 20 lat, innych niz Rzeczpospolita Polska i panstwo obywatelstwa, oraz jednoczesnie
przedktada informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dziatalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z Matoletnimi. Wzér oswiadczenia
okresla Zatgcznik nr 3.

Jezeli prawo panstwa, o ktérym mowa w pkt. 6 lub 7 powyzej nie przewiduje wydawania
informacji do celdw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami
z Matoletnimi, przedktada sie informacje z rejestru karnego tego parnstwa.

W przypadku gdy prawo panstwa, z ktérego ma by¢ przedtozona informacja, o ktérej mowa
w pkt. 5-8 powyzej nie przewiduje jej sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi sie
rejestru karnego, kazda osoba zatrudniana oraz kazdy Pracownik delegowany do pracy
z Matoletnimi w Obiekcie, sktada oswiadczenie o tym fakcie wraz z oswiadczeniem, ktérego



10.

11.
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wzor okresla Zatgcznik nr 4. Oswiadczenia te sktadane sg pod rygorem odpowiedzialnosci
karnej.

W przypadku korzystania z ustug podmiotéw zewnetrznych FWP zawiera w umowie z tym
podmiotem stosowne postanowienie umozliwiajgce egzekwowanie przez FWP odpowiedniego
standardu w zakresie sprawdzania pracownikéw (wspétpracownikéw, podwykonawcéw, itd.)
majacych $wiadczy¢ w imieniu tego podmiotu ustugi w Obiekcie pod katem ich bezpieczerstwa
dla Matoletnich. Postanowienie umozliwi FWP kontrole spetnienia obowigzku pod rygorem
natychmiastowego wypowiedzenia umowy oraz kary umownej lub innych sankcji zwigzanych
z niespetnieniem warunkéw umowy w tym zakresie.

Powyzsze obowigzki znajdujg zastosowanie bez wzgledu na forme prawng wspédtpracy z FWP.

FWP okresli katalog stanowisk w Obiekcie, ktére wymagajg sprawdzenia w Rejestrze Sprawcéw
Przestepstw na Tle Seksualnym oraz Krajowym Rejestrze Karnym. W uzasadnionych
przypadkach FWP moze zadecydowaé o zastosowaniu zasad okreslonych w pkt. 3-9 powyzej
rowniez wzgledem Pracownikdéw, ktérzy nie pracujg bezposrednio z Matoletnimi, ale moga
mieé z nimi posredni kontakt.

ZASADY BEZPIECZNYCH RELACJI PRACOWNIK — MALOLETNI

Do stosowania ponizszych zasad zobowigzany jest kazdy Pracownik oraz kazda Obca Osoba
Dorosta, ktéra ma kontakt z Matoletnimi na terenie Obiektu, jesli kontakt ten odbywa sie za
zgoda Obiektu.

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez Pracownikéw majgcych w Obiekcie
kontakt z Matoletnimi jest traktowanie Matoletniego z szacunkiem i uwzglednianie jego/jej
godnosci i potrzeb.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez Pracownikéw i Obce Osoby Doroste wobec
Matoletniego przemocy w jakiejkolwiek formie.

Realizujgc te wytyczne Pracownicy dziatajg w ramach obowigzujgcego praca, regulacji
wewnetrznych FWP oraz swoich kompetencji. Zachowania i praktyki oczekiwane od
Pracownikéw w stosunku do Matoletnich oraz zachowania i praktyki niedopuszczalne ze strony
Pracownikéw w stosunku do Matoletnich okresla Zatgcznik nr 5.

Pracownicy utrzymujg profesjonalng relacje z Matoletnimi przebywajgcymi w Obiekcie,
kazdorazowo rozwazajac, czy ich reakcja, komunikat lub dziatanie wobec Matoletniego jest
adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione, jak réwniez sprawiedliwe wobec innych
Matoletnich.

Wszelkie dziatania Pracownika wzgledem Matoletniego przebywajgcego w Obiekcie powinny
by¢ otwarte i przejrzyste dla innych oraz minimalizowa¢ ryzyko btednej interpretacji
zachowania Pracownika.

Niedopuszczalne jest wykraczanie przez Pracownika w stosunku do Matoletniego poza
interakcje uzasadnione zakresem obowigzkédw Pracownika.

Pracownik w kontaktach z Matoletnim przebywajgcym w Obiekcie uwzglednia jego wiek oraz
obserwowany poziom jego rozwoju emocjonalnego i intelektualnego, a w przypadkach,
gdy Matoletni jest osobg z niepetnosprawnoscig lub ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi
— takze te okolicznosé.



ZASADY | PROCEDURY IDENTYFIKACJI MALOLETNIEGO PRZEBYWAJACEGO W OBIEKCIE | JEGO
RELACJI Z OSOBA DOROSEA, Z KTORA TAM PRZEBYWA

Identyfikacji Matoletniego i jego relacji z osobg dorosta, z ktérg Matoletni przebywa w Obiekcie,
dokonuje Pracownik recepcji. W tym celu Pracownik recepcji przy dokonywania meldunku
uzyskuje od dorostego goscia informacje o imieniu i nazwisku Matoletniego, ktory z nim
przebywa w Obiekcie oraz ich wzajemnej relacji.

Identyfikacja Matoletniego nastepuje na podstawie dokumentu Matoletniego (w szczegdlnosci:
dowodu osobistego, paszportu lub legitymacji szkolnej) oraz dokumentu osoby dorostej, z ktérg
Matoletni przebywa w Obiekcie, a w razie ich braku, na podstawie rozmowy z dorostym oraz
z Matoletnim. Przyktadowy schemat takiej rozmowy okresla Zatacznik nr 6.

Jezeli osoba dorosta nie jest rodzicem ani opiekunem prawnym Matoletniego, Pracownik prosi
te osobe o okazanie wiarygodnego dokumentu, z ktérego wynika jej umocowanie do
sprawowania opieki nad Matoletnim poza miejscem zamieszkania w danym terminie
w charakterze Opiekuna. Jesli osoba dorosta nie posiada takiego dokumentu, Pracownik prosi
j3 o wypetnienie oswiadczenia, ktérego wzor okresla Zatacznik nr 7.

W przypadku, gdy w trakcie przeprowadzania procedury opisanej powyzej Pracownik recepcji
nabierze watpliwosci co do relacji tgczgcej Matoletniego i osobe dorosty, z ktérg przebywa on
w Obiekcie, badz ich tozsamosci, niezwtocznie zawiadamia o tym dyskretnie Koordynatora
ds. Standardoéw (por. pkt VI ponizej). W tym czasie Matoletni oraz osoba dorosta powinni
pozostawac pod obserwacjg Pracownika recepcji lub innego Pracownika. Dalszg rozmowe
prowadzi Koordynator ds. Standardow, ktéry w szczegdlnosci weryfikuje, na ile uzasadniona
jest watpliwosc¢ co do relacji tagczacej Matoletniego z osobg dorosta, z ktérg Matoletni przebywa
w Obiekcie. W razie potwierdzenia tych watpliwosci, procedura okreslona w pkt. V ponizej
znajduje odpowiednie zastosowanie.

W trakcie rozmowy z Matoletnim Pracownik oraz Koordynator ds. Standardéw zwraca
szczegdlng uwage na to, by Matoletni miat mozliwos¢ swobodnego i nieskrepowanego
wypowiadania sie, w szczegdlnosci by dorosty, z ktérym przebywa w Obiekcie, nie udzielat
odpowiedzi na pytania zadawane Matoletniemu. Jesli dorosty utrudnia kontakt z Matoletnim
lub wywiera na niego presje, chocby tylko swojg obecnoscig, wéwczas Pracownik lub
Koordynator ds. Standardéw prosi dorostego o opuszczenie pomieszczenia na czas
prowadzenia rozmowy z Matoletnim. W miare mozliwosci rozmowe taky przeprowadza sie
w obecnosci innego Pracownika.

Pracownicy oraz Koordynator ds. Standardéw podejmujg wszelkie mozliwe kroki zmierzajgce
do przeprowadzenia identyfikacji Matoletniego i jego relacji z osobg dorosta, ktéra towarzyszy
mu/jej w Obiekcie. W przypadku negatywnego nastawienia osoby dorostej do tych czynnosci,
Pracownik lub Koordynator ds. Standardéw wyjasnia, ze procedura stuzy zapewnieniu
Matoletnim bezpieczeristwa w Obiektach, a obowigzek jej przeprowadzenia wynika z ustawy
0 przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscig na tle seksualnym i ochronie matoletnich.

Przyktady sytuacji mogacych budzi¢ podejrzenia lub wskazywac na krzywdzenie Matoletniego
wskazane zostaty w Zatgczniku nr 8.

PROCEDURA W PRZYPADKU WYSTAPIENIA OKOLICZNOSCI WSKAZUJACYCH NA
KRZYWDZENIE MALOLETNIEGO

Jezeli zaistnieje sytuacja, w ktérej Pracownik ma uzasadnione podejrzenie krzywdzenia
Matoletniego przebywajgcego w Obiekcie, niezwtocznie zawiadamia otym Koordynatora
ds. Standardow (zob. pkt VI ponizej), ktéry zawiadamia policje. W przypadku wystgpienia
bezposredniego zagrozenia bezpieczenstwa Matoletniego, Pracownik, ktéory powszigt
uzasadnione podejrzenie w tym zakresie, niezwtocznie osobiscie zawiadamia policje, dzwonigc



VI.

pod numer 112 i opisujgc okolicznosci zdarzenia, oraz niezaleznie od tych czynnosci
niezwtocznie zawiadamia Koordynatora ds. Standardéw. Dla unikniecia watpliwosci,
w sytuacjach niecierpigcych zwtoki do niezwtocznego powiadomienia policji jest uprawniony
i zobowigzany kazdy Pracownik.

Uzasadnione podejrzenie skrzywdzenia Matoletniego wystepuje w szczegdlnosci wtedy, gdy
Pracownik zaobserwowat okolicznosci mogace wskazywaé na krzywdzenie Matoletniego, gdy
Matoletni nosi slady mogace swiadczy¢ o krzywdzeniu, a zapytany o nie odpowiada niespdjnie,
chaotycznie lub popada w zaktopotanie, lub gdy Matoletni sam poinformowat o krzywdzeniu.

Do czasu zjawienia sie policji Pracownik doktada staran, aby utrudnié¢ lub uniemozliwi¢
Matoletniemu oraz osobie podejrzewanej o krzywdzenie Matoletniego opuszczenie Obiektu.

W przypadku okreslonym w Kodeksie postepowania karnego Pracownik ma prawo dokonaé
obywatelskiego zatrzymania. W takiej sytuacji, do czasu przybycia policji, osoba zatrzymana
pozostaje pod nadzorem Pracownikéw, ktérzy mogg dokonaé takich czynnosci bez narazenia
swojego zdrowia lub zycia.

W kazdym przypadku Pracownik dba o bezpieczeistwo Matoletniego. Matoletni, w miare
mozliwosci, przebywa pod opiekg Pracownika do czasu przyjazdu policji.

Po przyjezdzie policji Koordynator ds. Standardéw jest odpowiedzialny za zabezpieczenie
materiatu dowodowego dla potrzeb dalszych dziatan policji lub prokuratury (w szczegdlnosci
zabezpiecza materiat z monitoringu i dokumentacje dotyczgcg pobytu Matoletniego w Obiekcie
oraz wyfacza dostep oséb trzecich, w tym Pracownikéw, do pokoju, w ktérym przebywat
Matoletni).

Po zakonczeniu interwencji, Koordynator ds. Standardéw sporzadza stosowng notatke
opisujgcy zdarzenie.

Niniejsza procedura znajduje zastosowanie bez wzgledu na to, czy osobg wzgledem ktérej
zachodzg podejrzenia krzywdzenia Matoletniego jest Opiekun, Obca Osoba Dorosta czy
Pracownik.

MONITORING | EWALUACJA STANDARDOW

Koordynatorem ds. Standarddow jest dyrektor Obiektu. Pod jego nieobecnos¢ dziatania
Koordynatora ds. Standardéw prowadzi inna osoba wyznaczona do tego celu.

Koordynator ds. Standardéw jest odpowiedzialny za zapoznanie Pracownikéw z trescig
Standarddw oraz monitorowanie ich stosowania w Obiekcie.

Koordynator ds. Standardéw jest odpowiedzialny za proces edukacji Pracownikdw w zakresie
rozpoznawania symptomow, ze przebywajacy w Obiekcie Matoletni moze by¢ krzywdzony oraz
sposobdéw szybkiego i odpowiedniego reagowania na takie sytuacje, zgodnie z procedurami
przyjetymi w Standardach.

Koordynator ds. Standardéw prowadzi rejestr incydentdw i zdarzen objetych regulacjy
Standarddw.

Koordynator ds. Standardéw jest odpowiedzialny za monitorowanie i ewaluacje Standardéw.
Czynnosci dokonywane sg nie rzadziej niz co dwa lata i obejmujg weryfikacje realizacji
Standarddw, reagowanie na sygnaty naruszenia zasad i procedur oraz zaproponowanie zmian,
zwtaszcza pod katem ich dostosowania do aktualnych potrzeb oraz zgodnosci z obowigzujgcymi
przepisami.



VL. POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Standardy wchodzg w zycie z dniem ogtoszenia.

2. Standardy sg udostepnione Pracownikom poprzez umieszczenie ich na stronie internetowej
FWP oraz w biurze dyrektora Obiektu.

3. Standardy sg udostepnione petnoletnim gosciom Obiektéw poprzez ich umieszczenie na
stronie internetowej FWP oraz w recepcji Obiektu.

4. Standardy udostepnione sg w wersji zrozumiatej i skroconej dla Matoletnich przebywajgcych
na terenie Obiektu w miejscu dla nich dostepnym i widocznym.

Zatgczniki:

1) Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami

2) Zakres danych do sprawdzenia osoby w Rejestrze Sprawcdw Przestepstw na Tle Seksualnym

3) Oswiadczenie o krajach zamieszkania

4) Oswiadczenie o niekaralnosci

5) Zachowania i praktyki oczekiwane oraz zachowania i praktyki niedopuszczalne w stosunku do Matoletniego
6) Przyktadowy schemat rozmowy z dorostym i Matoletnim podczas identyfikacji

7) Oswiadczenie dot. sprawowania opieki nad Matoletnim

8) Przyktady sytuacji mogacych budzi¢ podejrzenia lub wskazywaé na krzywdzenie Matoletniego



ZAtACZNIK NR 1

Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami

Niniejszym oswiadczam, Zze zapoznatem(-am) sie ze Standardami ochrony oséb matoletnich
obowigzujgcymi w obiektach Funduszu Wczaséw Pracowniczych Sp. z o. o. i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.

(miejscowosé, data) (imie i nazwisko — czytelnie)



ZAtACZNIK NR 2

Zakres danych do sprawdzenia osoby w Rejestrze Sprawcow Przestepstw na Tle Seksualnym

M€ i NAZWISKO: w.evveeireeeeee et
Data urodzenia: ......cceeeeieieceeieeceesee e s
PESEL: et
Nazwisko rodOWE: .........cccveeveeeinrieieieececee e
IMIE 0JCA: ceeireiiieeeree et

IMi€ MAtKi: oo

[Rejestr dostepny jest na stronie: https://rps.ms.gov.pl]

[By mdc uzyskac informacje z rejestru z dostepem ograniczonym, konieczne jest zatoZenie profilu organizacji.]



ZAtACZNIK NR 3

Oswiadczenie o krajach zamieszkania

Niniejszym oswiadczam, ze w okresie ostatnich 20 lat mieszkatem(-am) w nastepujgcych panstwach
innych niz Rzeczpospolita Polska i panistwo, ktérego jestem obywatelem(-k3):

Jednoczesnie przedktadam w zataczeniu informacje z rejestrow karnych tego panstwa (tych panstw)
uzyskang do celéw dziatalnosci zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z dzie¢mi (osobami
matoletnimi) / informacije z rejestréw karnych / oswiadczenie o niekaralnosci [niepotrzebne skreslic].

Powyisze osSwiadczenie sktadam s$wiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia.

(miejscowosé, data) (imie i nazwisko — czytelnie)



ZAtACZNIK NR 4

Oswiadczenie o niekaralnosci

Ja, nizej podpisany(-3) .iccccciiiii e , Pposiadajgcy(-a) PESEL
............................................ / paszport o serii i numMerze .........ccccceveeeeeeeeereeennne.. Wydany przez
....................................................................................................... WAZNY O et
[niepotrzebne skreslic]

niniejszym oswiadczam, ze W PANStWIE ....cccevviveereireeiene s nie jest prowadzony rejestr
karny / nie wydaje sie informacji z rejestru karnego [niepotrzebne skresli¢]. Jednoczesnie oswiadczam,
ze nie bytem(-am) prawomocnie skazany(-a) w panstwie ................... za czyny zabronione,

odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art. 189a
i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii, nie
wydano wobec mnie innego orzeczenia, w ktérym stwierdzono, iz dopuscitem(-am) sie takich czynéw
zabronionych, oraz ze nie natozono na mnie obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sadu, innego
uprawnionego organu lub ustawy stosowania sie do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych
stanowisk, wykonywania wszelkich lub okreslonych zawoddéw albo dziatalnosci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, sSwiadczeniem porad psychologicznych,
rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacjg innych zainteresowan przez matoletnich,
lub z opieka nad nimi.

Powyisze oswiadczenie sktadam swiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia.

(miejscowosé, data) (imie i nazwisko — czytelnie)
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ZAtACZNIK NR 5

Zachowania i praktyki oczekiwane oraz zachowania i praktyki niedopuszczalne
w stosunku do Matoletniego

A. Zachowania i praktyki oczekiwane od pracownikéw
° W komunikacji z Matoletnim zachowuj cierpliwos¢ i szacunek.
. Stuchaj uwaznie Matoletniego i udzielaj mu/jej odpowiedzi adekwatnych do jego wieku i danej

sytuacji. Komunikujgc sie z Matoletnim staraj sie, by Twoja twarz byta na poziomie twarzy
Matoletniego.

° Zapewnij Matoletniego, ze jesli czuje sie niekomfortowo z jakas$ sytuacjg moze o tym powiedzieé
Tobie lub innej wskazanej osobie i uzyska¢ pomoc.

° Poinformuj Matoletniego, gdzie w Obiekcie znajdujg sie Standardy w wersji dla niego/niej
zrozumiatej. Zapewnij, ze jesli bedzie miat/a pytania moze sie zgtosi¢ do Ciebie lub innej
wyznaczonej osoby.

° Przestrzegaj rownego traktowania Matoletnich bez wzgledu na ich pteé, orientacje seksualng,
sprawnosé/niepetnosprawnosé, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny i $wiatopoglad.

° Zadbaj o bezpieczng przestrzen. Jesli w obszarze, w ktérym pracujesz przebywajg Matoletni,
upewnij sie, ze sprzet i wyposazenie s3 uzywane w sposOb zgodny z przeznaczeniem,
a otoczenie jest bezpieczne (zwrd¢ uwage na zabezpieczenia okien i schoddw, ograniczony
dostep do ruchliwych drég, otwartej wody itd.).

° Jesli widzisz Matoletniego/Matoletnich pozostawione bez opieki, a sytuacja moze wskazywac
na zagrozenie bezpieczenstwa dziecka, podejmij dziatania, aby odnalez¢ rodzica/opiekuna.

B. Zachowania i praktyki niedopuszczalne ze strony Pracownikow w stosunku do Matoletnich
w Obiekcie

° Nie wolno Ci krzyczeé, zawstydzaé, upokarza¢, lekcewazy¢ i obraza¢ Matoletniego.

° Nie wolno Ci bi¢, szturcha¢, popychac ani w jakikolwiek sposdb naruszac integralnosci fizycznej

Matoletniego, chyba ze wystepuje zagrozenie zdrowia lub zycia Matoletniego.

° Nie wolno Ci nawigzywac z Matoletnim jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu nieodpowiednich propozycji. Obejmuje to takze seksualnie komentarze, zarty, gesty
oraz udostepnianie Matoletnim tresci erotycznych i pornograficznych bez wzgledu na ich forme.

° Nie wolno Ci utrwala¢ wizerunku Matoletniego w celach prywatnych ani stuzbowych
(nagrywanie, fotografowanie) bez zgody Opiekuna Matoletniego i zgody samego Matoletniego.
Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw Matoletnich.
Wyjatkiem jest sytuacja, kiedy wizerunek Matoletniego stanowi jedynie szczegdt catosci, takiej
jak zgromadzenie, krajobraz, publiczna impreza, wtedy zgoda Opiekuna Matoletniego nie jest
wymagana.

° Nie wolno Ci nawigzywaé kontaktu z Matoletnim poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych) ani spotykac
sie Matoletnim poza miejscem pracy.

° Nie wolno Ci proponowac¢ Matoletniemu alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji.

11



° Nigdy nie dotykaj Matoletniego, jesli ono tego nie chce ani w sposdb, ktéry moze by¢ uznany
za nieprzyzwoity lub niestosowny.

Jesli bedziesz swiadkiem jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan lub sytuacji ze strony Opiekuna,
Obcej Osoby Dorostej lub rdwiesnikéw, zawsze poinformuj o tym osobe odpowiedzialng w Obiekcie za
wdrazanie i monitorowanie Standardéw, tj. Koordynatora ds. Standardow.
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ZAtACZNIK NR 6

Przyktadowy schemat rozmowy z dorostym i Matoletnim podczas identyfikacji

Podczas rozmowy nalezy zachowac spokdj, by¢ uprzejmym i cierpliwym.

Na poczatku rozmowy warto poinformowac osobe dorostg, ze w Obiekcie obowigzujg Standardy
i w zwigzku z tym, obowigzkiem Pracownika jest weryfikacja tozsamosci Matoletniego i relacji faczacej
go z osobg dorosty, towarzyszagcg Matoletniemu. Jest to rdwniez zgodne z ustawg o ochronie
matoletnich.

Moga zaistniec sytuacje, w ktérych osoba dorosta bedzie czuta sie niekomfortowo, wyrazi swéj sprzeciw
albo niezadowolenie. Nie musi to oznaczaé, ze jest ona potencjalnym przestepca.

Przyktad rozmowy z dorostym gosciem:

»W Obiekcie obowigzujg Standardy Ochrony Oséb Matoletnich, w zwigzku z tym, w momencie
rejestracji prosimy o przedstawienie dokumentdw tozsamosci dziecka i towarzyszacej mu osoby.
Czy dziecko ma przy sobie dokument tozsamosci?”

Jezeli Matoletni nie posiada dokumentu lub po jego sprawdzeniu nie ma pewnosci, ze osoba dorosta
jest Opiekunem Matoletniego, zadajemy osobie dorostej ponizsze pytania, ktére pomogg ocenié
sytuacje:

> »Jak nazywa sie dziecko, ile ma lat?”

> ,Czy jest Pan/Pani prawym opiekunem dziecka? [lub] Czy dziecko jest z Panem/ Panig
spokrewnione? Czy ma Pan/Pani dokument uprawniajgcy do sprawowania opieki nad
dzieckiem?”

> »,Czy ma Pan/Pani zaswiadczenie od rodzicéw dziecka, ze przebywa ono pod Pana/Pani
opiekg?”
> »,Czy moze Pan/Pani lub dziecko wykona¢ telefon do rodzicéw/opiekundw, abysmy mogli to

potwierdzi¢?”

> ,»Czy moge poznac cel podrdzy Pana/Pani i dziecka?”

Przyktad rozmowy z Matoletnim:
»Witamy Cie w naszym obiekcie.
Mam na imie............. i jestem odpowiedzialny/a za................. .

Chciatabym/chciatbym Ci zada¢ kilka pytan:

Jak sie nazywasz, ile masz lat? Gdzie mieszkasz?

> Kim jest osoba, z ktorg przyszedtes$/przebywasz/podrézujesz?
> Czy znacie sie dobrze z tym Panem/Panig?
> Gdzie sg twoi rodzice? Chcielibysmy sie z nimi skontaktowaé, czy masz do nich numer

telefonu?”
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Jezeli dorosty odpowiada za Matoletniego informujemy, ze chcemy porozmawia¢ bezposrednio
z Matoletnim.

W kazdej sytuacji, w ktérej nie mozemy dokona¢ ustalenia tozsamosci Matoletniego i relacji pomiedzy
nim/nig a dorostym, ktéry mu/jej towarzyszy, prosimy osobe dorostg o wypetnienie oswiadczenia,
ktérego wzor stanowi Zatgcznik nr 7.

Jezeli dorosty utrudnia kontakt z Matoletnim, nie chce podac¢ danych Matoletniego ani wypetnié
oswiadczenia, nalezy zaproponowac dorostemu rozmowe z Koordynatorem ds. Standarddéw.

Jesli osoba dorosta chce zrezygnowac z ustugi noclegowej z powodu wymaganych procedur i opuscic¢
Obiekt wraz z Matoletnim, Pracownik recepcji powinien prébowaé zatagodzi¢ te sytuacje
i zaproponowaé rejestracje dorostego z Matoletnim bez koniecznosci sktadania oswiadczenia
i podawania danych. Jednoczesnie po zakoAczeniu procesu rejestracji i oddaleniu sie osoby dorostej
do pokoju, zgtasza te sytuacje Koordynatorowi ds. Standardéw, gdyz istnieje ryzyko, ze moze dojs$¢ do
skrzywdzenia dziecka na terenie Obiektu. Przetozony podejmuje decyzje o dalszych dziataniach:
obserwacji osoby dorostej lub o wezwaniu policji, ktéra moze dokonaé wylegitymowania i weryfikacji
osoby dorostej i Matoletniego, z ktérym ta osoba przebywa.
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ZAtACZNIK NR 7

Oswiadczenie dot. sprawowania opieki nad Matoletnim

Ja, NIZEj POAPISANY(-3) 1ovreeirieeiieeeiieeeree ettt e et e et e et e e saaae e e e e snreeeeanes , posiadajgcy(-a) PESEL
................................................. / paszport o serii i numerze ........ccceceeeveeveeenne.. Wydany przez

[niepotrzebne skreslic]

niniejszym oswiadczam, ze sprawuje opieke nad matoletnim(-Nig) .....cccovieniienrcenece e
............................. , P0siadajgcym(-cg) PESEL ......cccoecuvererreeevsreresesiereteceseneenennnn. / P@Sszport o serii i numerze
................................................ WYAANY PIZEZ cvveviviriiieece st stesesesssressessenessesrestesns e e sessessesenseneess. WAZNY dO
................................................. [niepotrzebne skresli¢], zamieszkatym(-3) W ....ccccvveveveeceiresie s
PrZY ULICY oottt et .

Jednoczesnie oswiadczam, ze rodzice (opiekunowie prawni) matoletniego(-€j) ....ccocoveveerinienn.
............................................................... wyrazili zgode na mdj wyjazd z nim(nig) i wspdlny pobyt w Domu
WCZASOWYM PN. it cecrveeee e esveeee e eseeeees W et crecrevesee e eevesseesseeeasessaeens w tym terminie.
Jednoczesnie oswiadczam, ze MatoIEtNI(-a) ..cciceveeieieeeee e e e e jest dla
L0010 LT3 , a telefon do rodzica to:

Powyisze oswiadczenie sktadam swiadomy(-a) odpowiedzialnosci karnej za ztozenie fatszywego
oswiadczenia.

(miejscowos¢, data) (imie i nazwisko — czytelnie)
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ZAtACZNIK NR 8

Przyktady sytuacji mogacych budzi¢ podejrzenia lub wskazywac na krzywdzenie Matoletniego

Recepcja
Gos¢ nie chece podac swoich danych osobowych ani danych Matoletniego.

Go$¢ zabiera Maftoletniego bezposrednio do pokoju, sprawia wrazenie jakby nie chciat, zeby Matoletni
nawigzat(-a) kontakt z Pracownikiem recepcji.

Gosc¢ oswiadcza, ze nie ma dokumentéw swoich lub Matoletniego; nie chce udzieli¢ wyjasnien.

Gos¢, ktéry melduje sie z Matoletnim, zaprasza Obce Osoby Doroste, ktdre nie sg gos¢mi Obiektu (osoby
takie mogg pojawiac sie na krotki czas).

Gos¢ z Matoletnim ptaci gotowka albo kartg prepaid. Ptaci codziennie (nie wie, na jak dtugo sie
zatrzyma) albo prosi kogos innego, zeby zaptacit za jego pobyt.

Gosc¢ z Matoletnim wynajmuje pokdj na godziny albo nie na caty dzien; lub wynajmuje pokdj na bardzo
dtugi okres.

Gosc posiada ze sobg gadzety czy przedmioty, ktére mogg by¢ przekazywane Matoletnim jako prezenty.

Gos¢, ktéry przyjezdza z Matoletnim nie ma bagazu albo przyjezdza z bardzo matym bagazem
(podreczna torba/aktéwka).

Gosc¢ pojawia sie w obiekcie z Matoletnim, z ktérym wczesniej nie meldowat sie w recepc;ji.

Gosc zachowuje sie wobec Matoletniego w sposdb nacechowany seksualnie, a relacja miedzy osobg
dorostg a Matoletnim nie wydaje sie naturalna ani opiekuncza.

Gosc¢ niebedacy rodzicem Matoletniego wynajmuje pokdj, w ktérym jest mniej t6zek niz meldowanych
0s6b — np. tdzko matzenskie.

Maftoletni jest ubrany(-a) w sposéb nieodpowiedni do pogody albo nieadekwatny wzgledem osoby
dorostej, z ktérg przyjechato do Obiektu.

Podczas rejestracji Matoletni wydaje sie niespokojny(-a), zestresowany(-a) czy zmuszone do
przebywania w Obiekcie z osobg dorosta.

Matoletni sprzedajgcy drobne przedmioty albo zebrzgce przed Obiektem.
Matoletni przychodzi do Obiektu péZzno w nocy lub w czasie, kiedy powinno by¢ w szkole.
Matoletni nie wie gdzie jest albo pytane o cel podrdzy podaje niespdjne odpowiedzi.

Dorosty meldujacy sie z Matoletnim, nie pozwala nawigzaé recepcjoniscie bezposredniego kontaktu
z Matoletnim — odpowiada za niego(nig), nie dopuszcza do gtosu.

Matoletni sprawia wrazenie, jakby byt pod wptywem srodkéw odurzajgcych lub alkoholu (zaburzony
i btedny wzrok, problem z utrzymaniem réwnowagi, niewyrazna mowa, brak reakcji na bodzce).

Jadalnia
Gos¢ przychodzi do jadalni z Matoletnim(-nig), z ktdrym(-3) nie byt zameldowany w Obiekcie.

Osoby z zewnatrz, niezameldowane w Obiekcie, zdajg sie szukad klientow i cos im oferowad (mozliwe,
ze bedga chciaty posredniczy¢ w przekazaniu kontaktéw do Matoletnich).

16



Gosc dopytuje sie o ustugi seksualne dla dorostych, w tym z mtodymi osobami (np. zastyszana rozmowa
w jadalni).

Matoletni czekajg przy stole na osobe dorosta, ktéra je odbiera i nie wydaje sie ich Opiekunem
(mozliwe, ze jest to klient, sutener albo handlarz ludzmi).

Matoletni, ktdrzy wydaja sie by¢ bez opieki, proszg o jedzenie, napoje czy pienigdze.

Wymiana gotowki pomiedzy osobg dorostg a Matoletnim (wymiana moze budzi¢ podejrzenie
przekazywania wynagrodzenia za ustugi).

Matoletni wydajg sie niespokojni, zdenerwowani i unikajg kontaktu wzrokowego.
Podczas pobytu osoba dorosta i Matoletni nie przychodzg do sali na $niadanie.

Osoba dorosta zachowuje sie w sposéb nacechowany seksualnie wobec Matoletniego — nie jest to
naturalna ani opiekuricza relacja.
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